Ransa Lean

1. éQué es la metodologia Lean Six Sigma?

Es una metodologia que busca eliminar lo que no agrega valor ni para el cliente ni para
la empresa. Se emplea en muchas empresas a nivel mundial para simplificar sus
procesos Yy realizarlos de forma cada vez mas agil, eficaz y eficiente. Asimismo, se basa
en una organizacion con responsabilidades bien definidas, el seguimiento de unas
etapas que aseguran que no se olvidara nada importante y con el uso de datos
(convenientemente recogidos y analizados) para la toma de decisiones.

2. ¢Por qué necesitamos implementar esta metodologia?

Porque el mercado es cada vez mas dinamico y competitivo y los clientes exigen cada
vez mas flexibilidad, servicios de alta calidad y altos estandares de seguridad.
Implementando Lean Six Sigma, lograremos defender nuestra posicion en el mercado
y fortalecer nuestra estrategia de crecimiento, la cual es una de nuestras prioridades
como organizacion.

JJRANSA



